T.C.
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
AFET ISLERI VE RiSK YONETIMi MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA

NG HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA

SURESI (EN GEG)

1- Dilekge
2- Tapu 6rnegi
3- Riskli Yapi Raporu
4- Yikim Muteahhit taahhitnamesi
5- Yikim Muteahhit Belgeleri
6- Santiye sefi taahhitnamesi
7- Muellif taahhitnamesi
8- Kamu hizmetleri kesildi yazilari
9- Tapu sahibi ile Miteaahhit arasindaki sézlesme
10- Miteahhit ile santiye sefi arasindaki sozlesme
11- Muteaahit ile Muellif arasindaki sézlegsme
12- Santiye Sefi Hizmet Sézlesmesi
13- Numarataj Belgesi
14- Yikim Plani , Atik Plani
( Sozlesmeleri hepsi noter onayli olacaktir.)

1 Yikim Ruhsati 6 is glind

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine yada ikinci miracaat yerine basvurunuz

ilk Miiracaat Yeri : Afet Isleri ve Risk Yénetimi Mudurlagi ikinci Miiracaat Yeri : Bagl Bulundugu Baskan Yardimciligi
isim : M. Edip ADANALI isim : Remzi GENGEL
Unvan : Afet Isl. Ve Risk Yén. Md. V. Unvan : Belediye Baskan Yardimcisi
Davutlar Mh. Menderes Cd. N:22 ; -
Ad : : B
res ! ekt Ek Blizrnet Binssr Adres . : Kusadasi Belediye Bagkanhg
Tel. 0256 460 40 40 Tel. © 0256 460 40 40
Faks -0 256 460 40 88 Faks : 0256 460 40 88
e-Posta : edip.adanali@kusadasi.bel.tr e-Posta - remzi.cengel@kusadasi.bel.tr
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T.C.
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
BASIN YAYIN VE HALKLA ILiSKILER MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

m_uﬂb. HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HEEMETIN 4>3>M=m.m"§> SURES|(EN
15 iS GUNU
: =Ry . *BIRDEN FAZLA KURUM VE
1 CIMER BASVURULARI Cumhurbagkanligi lletisim Merkezinden Gelen Bagvurular KURULUSU ILGILENDIREN
BASVURULARDA 30 IS GUNU
4982 Sayili yasa geregi elektronik ortamda yapilan bilgi edinme basvurularinda:
1-T.C Kimlik numarasi (Gergek kisilerde)
2-Tizel kisilik basvurularinda yetki belgesi (Vatandasin kamu kurum ve kuruluglari vasitasiyla 15 1S GUNU
2 4982 SAYILI YASA GEREGI |elektronik ortamda istedigi bilgilerden belediye baskanigimiza ulasan talepler ilgili kuruma cevap |*BIRDEN FAZLA KURUM VE

BILGI EDINME vermek kaydiyla) KURULUSU ILGILENDIREN
BASVURULARDA 30 iS GUNU
Yazili bilgi edinme basvurularinda:

Dilekge (T.C. Kimlik no belirtiimis , adres ve telefon bilgileri)

15 1S GUNU

*BIRDEN FAZLA KURUM VE
KURULUSU ILGILENDIREN
BASVURULARDA 30 IS GUNU

3 |ISTEK VE SIKAYET TALEPLERI |T.C. Kimlik Numarasi veya dilekge

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miracaat yerine basvurunuz

ilk Miiracaat Yeri : Basin Yayin ve Halkla lliskiler Mudurlagi ikinci Miiracaat Yeri : Baskan Yardimcis!
Isim : Atil Ulag BENGI Isim : Aysegll TASDELEN DAGLI
Unvan : Basin Yayin ve Halkla lligkiler Mudur Vekili Unvan : Belediye Baskan Yardimcisi
Tarkmen Mahallesi Atatlrk Bulvari No:50/7 Kusadasi Degirmanders Emjw__mm_ _.ﬂ__&m_ m.o_Am_n
Adres ! R - . Adres Kusadasi Belediyesi Ek Hizmet Binasi
Belediyesi Ana Hizmet Binasi 3.Kat Kusadasi/AYDIN
: KusadasI/AYDIN
Tel. : 02564447114 Tel. : 02564447114
Faks R Faks -
e-Posta : ulas.bengi@kusadasi.bel.tr e-Posta 1 aysegul.dagli@kusadasi.bel.tr
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T.C
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
BiLGI iISLEM MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA ; ; ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (EN GEG)

1 s

Bilgi Edinme Basvurusu Talep Formu 15 Gun
2 ) .

E-Belediye Talep Formu 5 Dakika
3 ; :
CIMER CIMER Sikayet Formu 30 Gun

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi
veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miracaat yerine basvurunuz

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel.
Faks
e-Posta

: Kusadas Belediyesi Ek Hizmet Binasi

: Ertugrul TEMEL

: Bilgi islem Mudar V.

: Degirmendere Mah. Istikbal Sok. No:4/A

Sayfa 1

ikinci Miiracaat Yeri : Bagl Bulundugu Bsk Yrd.
isim : Ozgiir BATGIOGLU
Unvan :

Adres

Tel.

Faks

e-Posta




TC
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI

e o wm

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
KAMU HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA ; ; : ; HIZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (EN GEG)
1 Vatandas Sikayeti ve Talepleri |Dilekge 10 Gin
Mektup olarak sunulmussa 15
1. Teminati Almaya Yetkili Olduguna Dair Belgeler dakiial
2 Gegici Teminat ladesi m. Dilekce y HgHnes Lol telg Nakit olarak yatirildiysa 7 glin-
’ ¢ Elektronik olarak yatirildiysa 3
gin
Mektup olarak sunulmussa 15
1. Dilekge daiikaf
3 Kesin Teminat ladesi ’ Tl ; i e o Nakit olarak yatiriidiysa 7 gin-
2. SGK llisiksizlik Belgesi, Muayene ve Kabul Tutanadi Fotokopisi Elektronik olarak yatiriidiysa 3
gln

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miracaat yerine bagvurunuz

ilk Miiracaat Yeri : Destek Hizmetleri Muduarltgo ikinci Miiracaat Yeri : Belediye Baskan Yardimcisi
isim : Serkan OZEN isim : Yusuf ATAK
Unvan : Destek Hizmetleri Madur Vekili Unvan : Belediye Baskan Yardimcisi

. Degirmendere Mahallesi Istikbal Sokak R o oo U

Adres : Adres : Bulvari NO 50/7
No 4A Kusadasi/AYDIN Kusadasi/AYDIN
Tel. : 0256 614 1003-1010 Tel. : 0256 614 1003-1811
Faks 12566134349 Faks : 2566134349
e-Posta : serkan.ozen@kusadasi.bel.tr e-Posta : yusuf.atak@kusadasi.bel.tr
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T.C
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEC )

1-Dilekce

1 Kamulastirma islem Talebi Alma 2-Tapu Belgesi 30 Giun

(Vatandasin Talebi Halinde) 3-Vekil ise Vekaletname
1- Meclis karari alinir.
2- Enciimenden kamulastirma icin karar alinir (kamu
alanlari icin)

3- Tapu Kutugune idari serh verilir

2 Kamulastirma islemleri 4- Kiymet takdir raporu hazirlanir 120 Gun

5- Uzlagmak icin davetiye génderilmesi

6- Uzlasma/uzlasamama tutanaklarinin imzalanmasi

7- Enclimen Karari

8- Tescil islemi igcin Tapu Mudurlugune yazi yazilmasi

9- Kamulastirma bedelinin 6denmesi igin Mali
Hizmetler Mudurligune evrak tanzim edilerek
gbnderilmesi

k 1-NUfus Clzdani fotokopisi
3 Uzlasma Islemleri 2- 2 adet vesikalik fotograf 1 gln
3- Bankadan alinmis IBAN no
4- VeKil ise vekaletname




1.6
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI

an o

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Satig ve Kiralama ihale iglemleri
2886 Sayili Yasa Kapsaminda
istenebilecek belgeler

1- Dilekce

2-Adres Beyani

3- Sahislardan ikametgah senedi

4-Sahislardan Nufus Clzdani sureti

5- Noter tasdikli imza beyannamesi

6- Noter tasdikli imza sirkuleri

7-Ticaret sicil gazetesi

8-Teklif mektubu (kapali teklif usuliinde)

9- Ihale sartnamesini ve eklerini satin aldigina dair
makbuz

10- ligili makamlardan alinmis tizel kisiligin sicile
kayitl olduguna dair faaliyet belgesi

11-Tlzel kisiligi temsile yetkili olduguna dair
vekalethame

12- Belediyeye borcu olmadigina dair belge

13- Ortak girisim olmasi halinde noter tasdikli ortak
girisim belgesi

14- Dernek, Birlik, Vakif vb. icin Noter tasdikli tizik
sureti

30 Gin

Belediye ait taginmazlarin ihale usulii
ile Kiralama islemleri- Satis islemleri

1-Kiralanan ya da satigi yapilacak yerin Meclis Karari

2-Kiralanan ya da satisI yapilacak yerin kiymet takdiri

3-Belediye Bagkaninin onayi

4-Belediye Encimenince ihale glinl belirlenir

5-Ihale ilaninin yayinlanmasi

6-Satis ve kiralama ihalesinin yapiimasi

7-lhale yapildiktan sonra Belediye Baskanindan
ihalenin karar onayi alinir

8-Baskanlik karar onayi alindiktan sonra istirakcilere
tebligat cekilir, istirakginin eline tebligat ulastiktan
sonra Kati Teminat Belediye veznesine yatirilir

9- Kati teminatin alindiktan sonra kira sdzlesmesi
yapilir

10- Satig ihalesi yapildi ise satis bedeli yatirildiktan
sonra Tapu Madurlagunde tapu devri yapilir

60 Gin




T.C
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Belediyeye ait isyeri ve diikkan
kiracihginin devri

1-Devir eden ve devir alan sahislarin ortak bir dilekge
ile bagvurusunun yapilmasi

2- Mevcut kiracinin ve devir alacak olan kiraci adayinin
Belediyemiz Mali Hizmetler Muadurligi'nden borcu
yoktur belgesi almasi

3-2886 Sayili Devlet lhale Kanununun 66. Maddesi
geregi ilk ihaledeki sartlara iligkin belgeler (asil)

20 Gln

Mulkiyeti Belediyemize ait Tam
Parsellerin (Taginmazlarin) Satis Islemi

1-Dilekce
2- Nufus Cuzdani Fotokopisi

30 Giun Meclis, Encimen Karari
ve yapilacak ihaleden Sonrasi
90 giun

Tasinmaz Tahsisi

1-Dilekce

2-Kamu Yararina kurulmus dernek ise
belgelendiriimesi

3- Tahsisi yapilacak tasinmazin Meclis karari
4-Tasinmazin protokol yapilarak teslim ediimesi

50 Gun

Tasinmazin Trampa Yapilmasi

1-Dilekce

2-Tapu Fotokopisi

3-Onayli imar Plani

4- Meclis karari

5-Enctmen Karari

6-2886 Sayil Yasa geregi gerekli islemler
7-Encimen Karari

8- Tescil islemleri

90 Giin




T.C
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Encimen Kararindan Sonra

10 Teminat iadesi 1-Dilekge 10 Giin
11 Cimer Cumhurbasgkanhidl lletisim  Merkezinden gelen 15 Gln
Basvurular, sikayetler
12 1-Kimlik Bilgileri . 20 Gun
4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu | 2- lletisim Adresi ve Irtibat Telefonu
3- Sikayet, Istek ve Talebi ile ilgili agiklayici bilgi ve
dilekce
Sarthise; 60 Gun
13 Hibe-Bagis 1-Basvuru Dilekcesi Sartsizise; 30 Gun
2-Tasinmazin Tapu Kaydi
14 Tasinmazlarnn Tahsis, Devir, Dilekce veya Talep Ust Yazisi 60 Giln
Trampa/Takas Islemleri
15 6360 Sayili Devir Tasfiye ve Komisyon Toplanti Karari 7 GUn
Paylastirma Karar
16 Ecrimisil Talepleri Dilekge 15 Gin
17 Fatura ve Harcama Talimati Dilekge - Fatura 7 Gun




T.C
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

18 isgaliye Dilekce ve Talep 5 Gin
19 1- Tasinmazlarla llgili Bilgi-Belge
Kiymet Takdir Komisyonu 2- Tasinmazi yerinde gérme 30 Gin
3- Piyasa arastirmasi
4- Raporlama ve llgili Mudarlaga génderimi
20 Ecrimisil Takdir Komisyonu Yerinde kontrol, stre verimi ve sonuglandiriimasi
30 -45 Gin
21 Sahil Protokol alani igindeki sikayetler | Yerinde kontrol, ilgili Miidirluklere goénderilmesi 20-30 gun
22 Sikayetler 15-20 gln
ilk Miiracaat Yeri  : Emlak ve Istimlak Mudarlagi
isim - Mesut GUL
Unvan : Emlak ve Istimlak Madir V.
Tel : 0256 460 40 40




m§ mmﬁmm_ _uﬂo_anﬁ
- Kimlik Fotokopisi : s
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T.C.
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
GELIRLER MUDURLUGU

KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA i ; i HiZMETIN TAMAMLANMA
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER . p
NO s SURESI (EN GEQ)
Adres Bilgisi
1 Emlak Verglsi Bildirimi Tapu Fotokopisi 10 dk
(1 adet gayrimenkul beyani igin ) | T.c. Kimlik No
Yap! Kullanim izin Belgesi
isyeri Agilisina Dair Vergi Levhasi veya Maliye Yoklama Fisi
imza sirklleri veya Kase (Tuzel Kigler Igin)
2 Cevre Temizlik verglsi Bildlrimi | Tapu Fotokopisi veya kira kontrati 10 dk
( isyeri beyani ) Nufus clzdani Fotokopisi
Yapi Kullanim 1zin Belgesi
) Kira ise kira kontrati
3 Kati Atik Ucreti Kati Atik Ucret iade taleplerinde dilekce 10 dk
Yazlik tarife iglemlerinde Aski den endeks dékimu
E— T.C. Kimlik No veya Belediye sicil no
4 Borg Ekstre Dékimu Dilekge 2 dk
5 MM__...:m_mmm_m:.::m Rass Rayis Sadel Tapu sahibi vekil ise vekiletname Firma ise imza sirkusl ve 5 dk
g vekaletname
Emekliler igin Emeklilik Muafiyet Formu Ve Emekli oldugunu Gésterir Belge
6 |Emlak Vergisi Muafiyet Islem Talebi [Hicbir Geliri olmayanlar igin geliri olmayanlara ait SGK Kaydi Ya da E-Devlet ten 10 dk
Hizmet Dokimu
7 Veratve I.man_m_._:_: Tahsiiat Mukellefin sicil Numarasi Veya T.C.Kimlik Numarasi 3dk
islemleri
En ge¢ 1 hafta (Gerekli
8 Vergi ve Harglarin Dlzeltme Dilekge ile bagvuru yapimasi incelemeler
Islemleri Tahsilat makbuzlari sonucunda sire
degisebilmektedi.)
Dosya incelemesi
9 Kamu Kurumlarinca istenen Bilgi |Kamu kurumundan gelen yaz gerektirmeyen halde 1saat

Dosya Incelenmesi gereken

halde 10 glin

Sayfal




10

Haciz Kaldirma islem Talebi

Borg bakiye sorgusu

Haciz bildirilen kurum yazi

Vekil ise Vekaletname

T.C. Kimlak No veya belediye sicil No

10 dk

11

Mahkeme Karari ile iade ve Terk
Islem Talebi

Mahkeme Karari
Dilekge

Vekil ise Vekaletname
Makbuz Asli

10 dk

12

Pazar Yeri Talebi

Dilekge

Vergi Levhasi

Oda Kaylt Belgesi

Uretici igin CKS

Noter imZa Beyannamesi
Ikametgeh Belgesi

Nufus Kaytt Belgesi

3 adet fotograf

Kimlik Belgesi Fotokopisi
Belediyeye Borcu olmadidina dair evrak
Pazar Yasakhlik Durumu

En geg 1 hafta (Gerekli
incelemeler
sonucunda sure
degisebilmektedir.)

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirttilen stirede tamamlanmamasi
veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miiracaat yerine basvurunuz

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan

Adres
Tel.
Faks
e-Posta

Kentli Servis

: Gokhan PAZAR

Birim Sorumlusu

Camikebir Mahallesi,inénii Bulvari No:42
Kusadasi/AYDIN

0256 460 40 40

ikinci Miiracaat Yeri
Isim
Unvan

Adres
Tel.

Faks
e-Posta

Sayfa 2

: Gelirler Mudurluga

: Fatin GUNER

: Gelirler Madurlaga V.
Camikebir Mahallesi,Inénii

: Bulvari No:42
Kusadasi/AYDIN

: 0256 460 40 40




T.6.
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
HUKUK iSLERI MUDURLUGU

KAMU HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)

Adli, idari ve tum kazai
mercilerde dava ikame etmek
ikame edilmis davalari takip

etmek, ylrttmek ve
neticelendirmek, icra takibinde
bulunmak, takipleri

degerlendirmek, arabuluculuk

1-Dava Dilekcesi
2-Davaya iliskin bilgi ve belgeler

1 |kanunu ve yonetmeligi geregince e ; Yasal Suresi Igerisinde
arabuluculuk gériismelerine 3-Dava sonuglarini bildirir tebligatlar ve yazigmalar
katima ve ilgili kanun veya 4-Arabuluculuk Davet Mektubu
yonetmelik geredince hukuk
biriminin Uye olarak katiimasi
zorunlu olan komisyonlara uye
olarak katilmak
Belediyeye karsi acilmis davalari|1-Dava Dilekgesi
9 yuratmek 2-Davaya iliskin bilgi ve belgeler visgal Streslcanging
3-Dava sonuglarini bildirir tebligatlar ve yazismalar asal surest igerisinae
: 1-Icra Takibi Talebi .
3 |lcra Takipleri Yuratmek Yasal Suresi Igerisinde

2-Odeme Emri

Sayfa 1l




Belediye  Baskani, belediye
baskan yardimcisi ve ya diger
mudurltklerce sorulan hukuki
hususlar, c6zemedikleri
tereddite  dustikleri hukuki
konular hakkinda istisari
mahiyette yazili olarak hukuki
mutaalada bulunmak

1-Hukuki Gorius Talebi
2-Hukuki Géris

Yasal Siresi Igerisinde

Adli, idari ve tum yargi
mercilerinden, hakemlerde, icra
dairelerinden veya noterlerden
Kusadasi Belediyesine
yapilacak tebligatlar, Kusadasi
Belediyesi adina tebelllg
ederek ilgili mercilere iletmek
ilgili mercilerin verecekleri bilgi
ve  belgeler dogrultusunda
hukuki gereklerini yerine
getirmek

1-Tum yargi mercilerinden gelen Tebligat Ciktilari
2-Hukuki Gérus talebi
3-Hukuki Gérus

Yasal Suresi igerisinde

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen stirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miracaat yerine bagvurunuz

ilk Miiracaat Yeri

Isim

Unvan

Adres
Tel.
Faks

: Belediye Ek Hizmet Binasi

: Av. Bihter Durak

: Hukuk Isleri Mudar Vekili

: Degirmendere Mah. istikbal Sok. No:4/A
: 0256 460 4040

e-Posta

Sayfa 2
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isim :

Unvan

Adres ;

Tel. : 0256 460 4040

Faks :

e-Posta




T.C.
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
IKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA : ; ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA
HIZ N BASVURUDA ISTE R = -
NO METIN ADI ASVURU STENILEN BELGELE SURESI (EN GEG)
Ambalaj Atiklarinin Toplanmasi |1- Dilekge, telefon, elektronik bagvuru, CIMER veya belediye basvuru sistemi Gzerinden miiracaat
1 Hizmetine iligkin Talep ve  |2- Talep edilen yerin agik adresi 7 Is Gunu
Sikayetlerin Degerlendiriimesi |3- iletisim numarasi
Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmasi |1- Dilekge, telefon, elektronik bagvuru, CIMER veya belediye bagvuru sistemi tizerinden miiracaat
2 Hizmetine lliskin Taleplerin 2- Talep edilen yerin acik adresi 7 Is Gunu
Degerlendiriimesi 3- lletigim numarasi
Atik pillerin Toplanmasi 1- Dilekge, telefon, elektronik basvuru, CIMER veya belediye bagvuru sistemi Gizerinden miracaat
3 Hizmetine lliskin Taleplerin  |2- Talep edilen yerin agik adresi 3 Is Guna
Degerlendirilmesi 3- lletisim numarasi
Tekstil Atiklarinin Toplanmasi |1- Dilekge, telefon, elektronik basvuru, CIMER veya belediye basvuru sistemi Uzerinden miiracaat
4 Hizmetine lliskin Taleplerin  |2- Talep edilen yerin agik adresi 7 Is Gunu
Degerlendirilmesi 3- [letisim numarasi
Ambalaj AtiKlari Toplama Kafesi
ve Tekstil Atiklari Toplama | 1- Dilekge, telefon, elektronik bagvuru, CIMER veya belediye bagvuru sistemi izerinden miracaat
5 Kutularinin Kaldiriimasi ve Yer |2- Gerekgeli talep 15 Is Gunii
Degisikligi Talebinin 3- Agik adres bilgisi
Degerlendirilmesi
Atik llaglarin Alinmasia lligkin y . e T
6 Taleplerin Degerlendirilmesi 1- Dilekge, telefon veya elektronik bagvuru 3 |s Guna
Madurlagin Gorev Alanina Giren
Konularda Bilgi Edinme T FAp——
7 Bagvurularinin 1- Bilgi Edinme Bagvurusu 15 Is Gunu
Cevaplandiriimasi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine yada ikinci muracaat yerine basvurunuz

ilk Miracaat Yeri :

isim

Unvan :

Adres n

Tel.
Faks

e-Posta :

Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Mudurlagu ikinci Miracaat Yeri

Hakan BAYRAK isim
iklim Degisikligi ve Sifir Atik Madur Vekili Unvan
Degirmendere Mahallesi istikbal Sokak No:4 Adres
0256 460 4040 Tel.
Faks
hakan.bayrak@kusadasi.bel.tr e-Posta

Sayfa 1

: Bagh Bulundugu Bgk Yrd.

: Aysegul DAGLI

: Bagkan Yardimcisi

. Degirmendere Mahallesi Istikbal
" Sokak No:4

: 0256 460 4040

: aysegul.dagli@kusadasi.bel.tr




TC.
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
iIMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)

Yap! Ruhsati

1- Dilekge (Vekaletname var ise noterden alinmis vekaletname)

2- Guncel tapu ornegi

3- Mal sahibi kimlik, ikametgah belgesi

4- Miteahhit kimlik, ikametgah, ticaret odasi kaydi, vergi levhasi, sirket yetkilisi yetki belgesi, imza
sirkis(, taahhlitnamesi

5- Proje muellifi oda evraklari

6- Aydin Blyuksehir Belediyesi'nden alinan alt yapi katilim payi hesap cetveli, kanal kotu belgesi
(Kanalizasyon varsa), su isale hatti hakkinda bilgi, kanalizasyon hatti yoksa kanalizasyon durumu
hakkinda bilgi, buyuksehire ait caddeye cepheli ise yol katilim payi hesap cetveli

7- Santiye Sefi kimlik ikametgah belgeleri, taahhitnamesi, insaat mihendisi ise oda belgesi

8- Yapi Denetim denetgi evraklari, yapiya iliskin bilgi formu (YIBF), Yapi Denetim taahhitnamesi, Yapi
Denetim hizmet bedeli makbuzu, Yapi Denetim Hizmet Sozlesmesi

9- Tapu sahibi ile Miteaahhit arasindaki ingaat s6zlegsmesi (insaat mal sahibi tarafindan yapilacaksa
noterden alinan taahhiitname, gecici miteahhit evraklari)

10- Miteahhit ile Santiye Sefi arasindaki sézlesme

11- Proje Muellifi Taahhutnameleri

12- Onayli imar Durum Belgesi

13- Onayll Yol Kotu Belgesi
14- Yap: Aplikasyon Belgesi

15- Kadastral Cap Belgesi 16-
Aplikasyon Krokisi 17- Plankote
18- ADM'den alinan enerji temin yazisi 19-
Dogdalgaz hatti hakkinda bilgi 20

Dértli Taahhitname (Miteahhit, mal sahibi, yapi denetim, santiye sefi arasinda imzalanan)
21- Ruhsat eki projeler

30 Gun

Sayfa 1




2 imar Durumu

1- Dilekge

2- Tapu Kaydi

3- Mal Sahibi Evraklari

4- Yapi Aplikasyon Belgesi
5- Kadastral Cap Belgesi

10 gin

3 Yol Kotu

1- Dilekge

2- Guncel Tapu Kaydi

3- Mal Sahibi Evraklari

4- Plankote

5- Onayli Imar Durum Belgesi

5 gin

4 Numaraj

1- Dilekge
2- Guncel Tapu Kaydi

3 Gln

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miracaat yerine basvurunuz

ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.

Faks

e-Posta

imar Ve Sehircilik Midarlagi
Ahmet TASKAN
imar ve Sehircilik Madiri

Tarkmen Mh. Atatlrk Blv. No 50/7

Sayfa 2

ikinci Miiracaat Yeri Bagh Bulundugu Bsk Yrd.

isim Seyfi Seyhan SUVARI
Unvan Belediye Bagkan Yardimcisi
Adres

Tel.

Faks

e-Posta




T.0.
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTiM MUDURLUGU

KAMU HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)

Memur ve Sozlesmeli Memur
Alimi

Dilekge

Fotograf (2 adet) Saglik Kurulu Raporu Adli Sicil kaydi
Aile Durum Bildirimi Mal Bildirimi

Etik Sozlesmesi Ikametgah belgesi Niifus ciizdan sureti
Diploma Asli veya Noter Tasdikli fotokopisi

15 GUN

Eski Hikamlii ve Engelli isgi
Alimi

is KUR' dan isci olarak calisma yazisi ve KPSS belgesi

Fotograf (2 Adet)

Saglik Kurulu Raporu

Adli sicil kaydi

Diploma Asli veya Noter Tasdikli fotokopisi Askerlik Durumu yazili beyani
Aile Durum Bildirimi

Kamu kurumlarinda galisabilir (Savciliktan Alinmis Durum Bildirme) belgesi
Dilekge

Nifus clzdan sureti

ikamelgah

30 GUN

Daimi ve Gecici Sureli is¢i Alimi

is KUR'dan is¢i olarak galisma yazisi ve KPSS belgesi
Fotograf (2 adet)

Saglik Durumu yazili beyan

Adli Sicil yazih beyani

Diploma Asli veya Noter Tasdikli Fotokopisi

Askerlik Durumu yazil beyani

Aile Durum Bildirimi

Dilekce

Nilfus clizdan sureti

ikametgah

30 GUN

Memur Emeklilik Talebi

Dilekce
Emeklilik Sevk Onayi
Hizmet Belgesi Fotograf (2 adet)

3 GUN

isci Emeklilik Talebi

Dilekge
SGK Emekli Olabilir Yazisi

3 GUN

is Talebi

Dilekce
Ogrenim Belgesi
Ozgecmis

30 GUN

Sayfal




: : Dilekce Hizmet Belgesi =
vyl L Kurum Muvafakat Yazisi i
8 |Universite Ogrenci Staj Talebi e 15 GUN

9 ) Egitim Kurumunun yazisi Nifus Cuzdan Fotokopisi
9 Icwcm_ Damgali Pasaport Dilekge 3 GUN
Talebi
i 4 Dilekce :
10 |Personel Izin Talebi Birin Amirlerinin Onay) 1 GUN
11 |Hizmet Belgesi Talebi Dilekce 1 GUN
12 |icra iglemleri icra Muduirliiklerinden gelen vazilar 7 GUN
13 |Maas Bordrosu icra Birimlerden Evraklarin Gelmesi 7 GUN
14 |Dilekce Kurum ici 15 GUN
15 |Dilekce Kurum dist 30 GUN

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci muracaat yerine bagvurunuz

ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.

Faks

e-Posta

insan Kaynaklari ve Egitim MidurlGgi
Omer Faruk CEYLAN

insan Kaynaklar ve Egitim Mudiir Vek.
Belediye Ek Hizmet Binasi

: 0256 460 40 40

0256 460 40 88
omer.ceylan@kusadasi.bel.tr

Sayfa 2

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.

Faks

e-Posta

Belediye Bagkan Yardimciligi
Ozgiir BATCIOGLU

Belediye Baskan Yardimcisi
Belediye Ek Hizmet Binasi
0256 460 40 40

0256 460 40 88

: ozgur.batcioglu@kusdasi.bel.tr




T.C.

KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
iISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU

KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA ; ; ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER = i
NO s SURESI (EN GEG)
1 CIMER Basvurulari Cumhurbagkanligi lletisim Merkezinden gelen basvurular 15 s Guna
Pera Dugin Organizasyon ve Belediyemiz Pera Dugln Salonuna gidilerek veya Guvercin Masasindan talep olusturulacak, Bagvuru
e S ; S ; T e - Basvuru sonrasi Bagvuru
2 Kultur Merkezi (Guzelcamli / Formu doldurularak yapilacak organizasyon (dugun,nikah,nisan gb.) tarihi yeri ve tcret 6deme makbuzu - :
S ] _. formu diizenledikten sonra
Davutlar Dugin Salonlari) organizasyona 1 ay kala 6deme alinir.
3 Kusadasi Belediyesi Tenis Klubt |[Ada Mobil Online Rezervasyon Rigzenvasyor gind i
veya 2 saat)
e Belediyemiz Guvercin Masa kanali ile T.C.Kimlik numarasi ve iletisim bilgileriyle, dilekge veya telefonla Muracat sonrasi Mudurluge
4 Bilgi Edinme = ; g : L
muracaat edilmesi geldikten sonra 3 is gunu
5 Istek -Tesekkir / Sikayet Belediyemiz Givercin Masa kanali ile T.C.Kimlik numarasi ve iletisim bilgileriyle, dilekce veya telefonla Muracat sonrasi Mudurlige

Alinmas!

muracaat edilmesi

geldikten sonra 3 is glni

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen slirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miracaat yerine bagvurunuz

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel.
Faks
e-Posta

: Isletme ve Istiraklar Madarlago

: Omer Cevat GOGEZ

: Isletme ve Istiraklar Mudir Vekili

: Kusadas| Belediyesi

: 0 256 460 40 00 Dahili1610

1 0256 460 40 00

: cevat.gogez@kusadasi.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.

Faks

e-Posta

Sayfal

: Bagl Bulundugu Bsk Yrd.
: Yusuf ATAK

: Belediye Baskan Yrd.

: Kusadasi Belediye

: 0256 460 40 00

: 257 460 40 00

: yusuf.atak@kuadasi.bel.tr.




T.C.
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
KULTUR,SANAT VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA ; ; i ; HIZMETIN TAMAMLANMA
HIZMETIN ADI = ;
NO NA BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (EN GEC)
1 g iae
Kataphane dyeligi Basvuru formu, kimlik karti 5 dk.
2
Kitap ddiing alma verme Kutlphane Gye karti 5 dk.
3 Kituphane internet
hizmetlerinden faydalanma Yararlanmak icin herhangi bir belge gerekmemektedir
4 Kattuphane igindeki
materyallerden faydalanma Yararlanmak igin herhangi bir belge gerekmemektedir Miracaat halinde hemen
5 Kitap bagdislarinin adresten
alinmasi Glvercin Masa uzerinden talep formu 5 is glinu
6 Kitiiphane tanitma turu
dizenlemesi Givercin Masa iizerinden talep formu 1 saat
7
8
9
10

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miracaat yerine basvurunuz

ilk Miiracaat Yeri : Kiltiir, Sanat ve Sosyal Isler Mudurligu ikinci Miiracaat Yeri : Belediye Baskan Yardimcisi
isim : Pinar SAHIN isim : Aysegiil DAGLI

Unvan : Kiiltir, Sanat ve Sosyal isler Mudir Vk. Unvan : Belediye Basgkan Yardimcisi
Adres : Kusadasi Belediyesi Adres : Kusadasi Belediyesi

Tel. : 0256 460 40 40 - 444 71 14 Tel. : 0256 460 40 40 - 444 71 14
Faks : 0 256 460 40 88 Faks : 0 256 460 40 88

e-Posta : kusadasibelediyesi@hs01.kep.tr e-Posta : kusadasibelediyesi@hs01.kep.tr

Sayfa 1



T.C.
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
KULTUR,SANAT VE SOSYAL iSLERMUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA i ; i i HIZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (EN GEG)
Tiirk Vatandaslan igin; : d
1- Kimlik Fotokopisi, BASVURU ISLEMLERI 30
EVLENDIRME [SLEMI 2- B'er Adet Vesikalik Resim . DAKIKA
1 (TURK VATANDASLARI) 3- Saglik Ocaklar ya da Devlet hastahanesinden alinmis Evlenmeye Esas Saglik Raporu gerekmekte (NIKAH AKDI 24 SAAT
olup basvurunun, ¢iftlerin sahsen ya da Noterden yetkilendirecekleri birinci derece yakinlari tarafindan SONRA .
yapilmasi gerekmektedir. . GERGEKLESMEKTEDIR.)
Yabanci Uyruklu Sahislar icin;
1- Evlenme Ehliyet Belgesi (Evlilijine Engel Olmadigina dair belge, kendi tlkesinden alinip Turkiye'de
ait oldugu Ulke konsolosiugun da Tiirkge cevirisi yapilacak ve Konsoloslugun bulundugu il Valiligine ya
da Ankara Disisleri Bakanligina onay yaptirilacak) Apostilli olmasi gerekmektedir.
2 EVLENDIRME ISLEMI 2- Dogum Belgesi (Kendi Ulkesinden alinacak Konsolosluk ya da Noterden Tiirkge gevirisi 45 DAKIKA
(YABANCI UYRUKLU ) yapiimalidir.)
: 3- Pasaport Cevirisi (Herhangi bir noterden onayl Tirkge gevirisi yapiimalidir.)

4- Emniyet Mudarlaginden Oturma ve Calisma izin belgesi olmayanlar icin Yasal Kalis Belgesi.
5- Saglik raporu icin Form, Evlendirme Memurlugundan alinacak (Aile Hekimliginden ya da Saglik
Ocagdindan onay yaptirilacak)
6- 5 Adet vesikalik Fotograf (6 ayl gecmemis ayni poz, Fotokopi kabul edilmez) Biometrik olmayacaktir.
7- Yabanci evliliklerde Tirkce bilmeyen yabanci uyruklular nikah aninda noterden yeminli terciiman
getirmek zorundadirlar

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadidinin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miracaat yerine bagvurunuz

ilk Miiracaat Yeri : Kiilttir ve Sosyal Igler Madurlugi ikinci Miiracaat Yeri : Belediye Bagkan Yardimciligi
isim : Pinar Sahin isim : Aysegil DAGLI

Unvan : Kiltiir ve Sosyal Isler Mudir Vekili Unvan : Belediye Baskan Yardimcisi
Adres : Kusadasi Belediyesi Adres : Kusadasi Belediyesi

Tel. 1 0256 460 40 40 - 444 71 14 Tel. : 0256 460 40 40 - 444 71 14
Faks : 0 256 460 40 88 Faks : 0 256 460 40 88

e-Posta : kusadasibelediyesi@hs01.kep.tr e-Posta : kusadasibelediyesi@hs01.kep.tr

Sayfal



TiE
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
MALI HiZMETLER MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

(EN GEG)

TAHSILAT (VEZNE)

NAKIT VE KREDI KARTI ODEMESI -1. Miikellefin T.C Kimlik Numarasi / Vergi Numarasi /Sicil Numarasi ile bagvurusu

3 DK

GELIR VE GIDER GUNLUK MUHASEBE
KAYITLARI

BANKA DEKONTU

15 DK

MAHSUP

BANKA DEKONTU VE TALEP DILEKGESI

3DK

DUZELTME VE IADE ISLEMLERI

BANKA DEKONTU VE TALEP DILEKCESI

BORG EKSTRE DOKUMU

TC KIMLIK NUMARASI/ VERGI NUMARASI/ SICIL NUMARASI

3DK

Vatandasin Talep veya Sikayetlerinin
Degerlendirilmesi

Dilekge

Vatandagin Talep veya Sikayetlerinin Degerlendiriimesi

3071 Sayili Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanununun sekil sartlarini tagimak kaydiyla Yazi Isleri Daire Baskanligi Genel
Evrak kaydindan evrak numarasi

almig, havalesi tamamlanmis dilekge.

30 GUN (3071 SAYILI DILEKCE KANUNUNA
GORE CEVAP SURESI)

Vatandaslann Talep veya Sikayetleri

Dilekge 3071 sayili Dilekge Kanununun sekil sartlarini tasimak kaydiyla Yazi Isleri ve Argiv Sube Midirligi Evrak Kaydindan
sonra EBYS Uzerinden havalesi
tamamlanmis dilekge

25 GUN

BUTCE EMANETLERI

Gergek kisiler igin;

1-TC. Kimlik numarasi yazili Niffus Cizdani / Pasaport/ Ehliyet/ Evienme Cilizdani fotokopisi

Tizel Kisiler igin;

1-Imza sirkleri asli ve fotokopisi

2-Vekaletname islemlerinde vekilin alacakli adina tahsili yetkili olduguna iligkin tasdiki ve vekaletname asli ve fotokopisi
3-Banka havalesi igin IBAN Numarasi

4-Vergi ve SSK borcunun olmadidina dair yazinin ash

5 GUN

TEMINAT IADELERI MEKTUPLARI

Gergek kisiler igin;

1-TC. Kimlik numarasi yazili Nufus Clzdani / Pasaport/ Ehliyet/ Evlenme Clzdan fotokopisi Tlzel Kisiler igin;

1-Imza sirkileri asli ve fotokopisi

2- Vekaletname islemlerinde Vekilin alacakli adina tahsili yetkili olduguna iliskin tasdiki ve Vekéaletname asli ve fotokopisi
3-Vergi ve SSK borcunun olmadidina dair yazinin ash

4-Yapim iglerinde alinan kesim kabi tutanagi

5-Yapim iglerinde alinan muayene kabi tutanag

2GUN

10

AVUKATLIK UCRETI ODEMELERI

1-Vekaletname asli ve avukat tarafindan asli gibidir onayl vekaletname
2-Kimlik belgesi serbest meslek makbuzu

15 DK

Sayfa 1

HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI




11 |BUTGE GELIRLERIDNEN RED VE IADELER

1- Gergek kisilerden; tzerinde T.C. kimlik numarasi yazili Nufus Clizdani, Pasaport, Ehliyet veya Evlenme Ciizdani gibi kimlik
belgesi

2- Tuzel kigilerden; imza sirkuleri asli ve fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)

3- Vekaleten islemlerde vekilin alacakli adina tahsile yetkili olduguna iliskin tasdikli vekaletname asl ve fotokopisi (fotokopi asli
ile beraber getirilecek, ash gorildikten sonra

fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)

4- Gelirler Servisinden banka dekontu alindi belgesi

5- Gelirler Servisinden borcu yoktur yazis

30 GUN

12 |HAKEDIS ODEMELERI

Gergek kigiler igin;

1-TC. Kimlik numarasi yazili Nifus Clzdani / Pasaport/ Ehliyet/ Evienme Cuizdani fotokopisi Tizel Kisiler igin;

1-imza sirkiileri ash ve fotokopisi

2- Vekaletname islemlerinde vekilin alacakh adina tahsili yetkili olduguna iligkin tasdiki ve vekaletname asli ve fotokopisi
3-Banka Havalesi icin IBAN Numarasi

4-Vergi ve SSK Borcunun olmadigina dair yazinin asli

60 GUN

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen strede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miracaat yerine basvurunuz

ilk Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
e-Posta

Mali Hizmetler Mudurlaga ilk Miiracaat Yeri
Ozan Garip SAZCI isim
Mali Hizmetler Mudur V. Unvan
Turkmen Mah. Atatirk Bulvari No:50/7
KusadasI/AYDIN Adres
0256 460 40 40 Tel.
0256 460 40 88 Faks
e-Posta

Sayfa 2

Bagli Bulundugu Bsk Yrd.
Yusuf ATAK

Belediye Baskan Yardimcisi
No:50/7

KusadasI/AYDIN

0256 460 40 40

0256 460 40 88




1.C.
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA

i HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA

SURESI (EN GEG)

CIMER basvurularinin teslim
1 alinmasi ve ilgili birimlere CIMER basvurusu 30
yonlendirilmesi

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miiracaat yerine bagvurunuz

ilk Miiracaat Yeri : Belediye Davutlar Ek Hizmet Binasi ikinci Miiracaat Yeri Bagl Bulundugu Bsk Yrd.
isim : Kadriye BALIKCI isim Aysegill DAGLI

Unvan : Muhtarlik igleri Mudarluga Unvan Belediye Baskan Yardimcisi
Adres : Davutlar Mh. Menderes Cd. N:22 Adres

Tel. : 0256 460 40 40 Tel. 0256 460 40 40

Faks . Faks

e-Posta : e-Posta

Sayfa 1l



T:6:

KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI

OZEL KALEM MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Basvurular

B- iletisim Bilgileri

SIRA ; ; ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (EN GEG)
A- Adi Soyadi Ginluk-Haftalik-Aylik
1 Vatandas Randevu Talepleri |B- lletisim Bilgileri Programlar Dogrultusunda
C- Randevu Talep Konusu Tamamlanir
15 |s Giini
4982 Sayih Bilgi Edinme Hakki ; Birden Fazla Kurum ve
2 Kanunu Kapsaminda Gelen Lles

Kuruluglan ligilendiren
Basvurularda Sire 30 s
Ginlne Uzatilabilir.

veya Kuruma Gonderilmesi

A- Adi Soyadi
Givercin Masa Birimi Tarafindan|B- T.C Kimlik No
3 | Alinan Talep, Sikayet ve Oneri |C- Is veya ikametgah Adresi 30 Giin
Dilekceleri D- lletisim Bilgisi
E- imzasi
5 Basvuru Tirine Gore
CIMER(Cumhurbaskanh ; A s
% lletisim Merkezi) Bagvurular CATICTES S COeR L Oc:.c i
30 Gin
5 Resmi Yazismalar Yritmek Resmi Yazinin Ash, imzalarinin Tamamlanmasi, Elektronik Ortamda Kayit Islemlerinin Yapilmasi, llgili Birime Basvuru Turine Gore

1 ve 15 Is Gini

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miracaat yerine basvurunuz

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan

Adres
Tel.

Faks
e-Posta

: Ozel Kalem Mudurliigii
: Sebnem KARS SENOL
: Ozel Kalem Miduri

. Turkmen Mah. Atatirk Bulvar No:50/7
" Kusadasi/AYDIN

: 0256 460 40 40
1 0256 460 40 88
: ozelkalem@kusadasi.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri
Isim
Unvan

Adres
Tel.

Faks
e-Posta

Sayfal

: Kusadasi Belediye Baskanlig
: Tahsin DEMIRTAS
: Belediye Bagkan Vekili

_ Turkmen Mah. Atatlrk Bulvari No:50/7
" Kusadasi/AYDIN

: 0256 460 40 40
: 0256 460 40 88
: ozelkalem@kusadasi.bel.tr




T.C. KUSADASI BELEDIYESI

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

STRA HIZMETIN
e HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURECI
(EN GECQ)
3071 sayili dilek¢e kanunun sekil sartlarini tasimak kaydiyla Belediyemiz Giivercin Masa
1 Zorunlu Budama Merkezinden veya Miidiirliigiimiizden gelen evrak kayit numarasi almis, havalesi tamamlanmig 1 AY
dilekge asli veya Park Bahge Miidiirliigiine dogrudan miiracaat.
3071 sayili dilek¢e kanunun sekil sartlarini tasimak kaydiyla Belediyemiz Giivercin Masa
2 Mevsimsel Budama Merkezinden veya Miidiirligiimiizden gelen evrak kayit numarasi almis, havalesi tamamlanmig 3JAY
dilekge ash veya Park Bah¢e Midiirliigiine dogrudan miiracaat
3071 sayih dilek¢e kanunun sekil sartlarini tasimak kaydiyla Belediyemiz Giivercin Masa
3 Agac Kesimi (Kamu Alani) Merkezinden veya Miidiirliiglimiizden gelen evrak kayit numarasi almis, havalesi tamamlanmis 1 AY
dilekge asli veya Park Bahge Miidiirliigiine dogrudan miiracaat
3071 sayih dilekge kanunun sekil sartlarini tasimak kaydiyla Belediyemiz Giivercin Masa
4 Mevsimsel Kamu alanlari ot temizli | Merkezinden veya Miidiirliigiimiizden gelen evrak kayit numarasi almig, havalesi tamamlanmis 15 GUN-1AY
dilekge asli veya Park Bahge Miidiirliigiine dogrudan miiracaat
5 Bilgi Edinme SOZLU TALEP VE DILEKCE 15 GUN
3071 sayihi dilek¢e kanunun sekil sartlarini tagimak kaydiyla Belediyemiz Giivercin Masa
. ; . I . 3AY-6Ay-1Yil
6 Park ve Yesil Alan Talebi Merkezinden veya Miidiirligiimiizden gelen evrak kayit numarasi almis, havalesi tamamlanmis (Yaturm planma baglidin)
dilekge asli veya Park Bah¢e Miidiirliigiine dogrudan miiracaat. rmp -
3071 sayili dilek¢e kanunun gekil sartlarini tasimak kaydiyla Belediyemiz Giivercin Masa
7 Agac, Bitki Dikimi Merkezinden veya Midiirliiglimiizden gelen evrak kayit numarasi almig, havalesi tamamlanmig I AY
dilekge asli veya Park Bahg¢e Miidiirliigiine dogrudan miiracaat.
8 Agag Devrilmesi Sikayeti SOZLU TALEP VE DILEKCE 2 GUN




3071 sayili dilek¢e kanunun sekil sartlarini tasimak kaydiyla Belediyemiz Giivercin

Malzeme mevcut ise 5 giin

9 Park Bakim Onarim MasaMerkezinden veya Miidiirliigiimiizden gelen evrak kayit numarasi almis, havalesi ..
: S x N Malzeme alim olacaksa 15 giin
tamamlanmis dilekg¢e ash veya Park Bah¢e Mudiirliigiine dogrudan miiracaat.
3071 sayih dilekge kanunun sekil sartlarini tasimak kaydiyla Belediyemiz Giivercin Masa
10 Agag Ilaglama Talebi Merkezinden veya Miidiirliigiimiizden gelen evrak kayit numarasi almis, havalesi tamamlanmis 15 GUN
dilekge asli veya Park Bahge Miidiirliigiine dogrudan miiracaat.
G HH Konvand vo Rtk Talsh (o uoﬁ.mm%_: m__mrnm.._ﬂw.sjwmd mwr: sartlarini tasimak kaydiyla Belediyemiz 05.685 Masa e e 4 e
11 lat oin) Merkezinden veya Miidiirliiglimiizden gelen evrak kayit numarasi almig, havalesi tamamlanmig it el o e 8.
£ dilekge asli veya Park Bah¢e Miidiirliigiine dogrudan miiracaat. y
3071 sayih dilekg¢e kanunun sekil sartlarim tasimak kaydiyla Belediyemiz Giivercin Masa
.. e el i Merkezinden veya Miidiirliigiimiizden gelen evrak kayit numarasi almis, havalesi tamamlanmis
Ozel Miilk i¢cindek g
12 ATESE BIM,M_ME_ 8&ip kesi! dilek¢e asli veya Park Bahge Miidiirliigiine dogrudan miiracaat. 15GUN-1AY
(Miiracat Orman isletme Sefliginden alinan kesim ile yapilmasi ve Belediye Meclisinin Belirledigi
iicret yatirilmasi durumunda)
: : 3071 sayil m:oxno _S:::.m:..mowwu..mmﬂ_m:_: tagimak kaydiyla Beledivemiz Giivercin . Bank meveut ise 1 Hafta - Bank
13 Resmi Kurumlar Bank Talebi MasaMerkezinden veya Midiirliiglimiizden gelen evrak kayit numarasi almis, havalesi . o
; e i S : , temin edilecekse 3 Ay
tamamlanmis dilek¢e ash veya Park Bahge Miidiirliigiine dogrudan miiracaat.
k Oyun Grubu Mal ini i o4 . i
14 Cocuk Oyun Grubu Malzemelerinin SOZLU TALEP VE DILEKCE Malzeme mevcut ise 1 Hafta
Bakim Malzeme alim olacaksa 3 Ay
Malzeme mevcut ise 1 Hafta giin
15 Spor Aletlerinin Bakimi SOZLU TALEP VE DILEKCE Malzeme alim olacaksa
3 Ay
16 Sulama Sistemindeki Arizalar SOZLU TALEP VE DILEKCE 3 GUN
17 e LA G SOZLU TALEP VE DILEKCE | HAFTA
Masalarinin Tamiri
Kauguk Kaplama ve EPDM
8 Cocuk O..VE: >_m.:_m::_: Zemin SOZLU TALEP VE DILEKCE ihale ao@m‘_m::am: yillik olarak
Dosenmesi (Epdm) kargilandigindan; mevcutta var
ise 15 giin.
Gocuk oyun grubu ve fitness
. . W : talebi ihale dosyalarindan yilhk
19 Salincak veya Tahterevalli Talebi SOZLU TALEP VE DILEKCE

olarak karsilandigindan;
mevcutta var ise 10 giin.




Yesil Alan ve Parklarin Genel

20 Yol SOZLU TALEP VE DILEKCE 3 GUN
Temizligi

21 sert Zemn Bkstiliklormin SOZLU TALEP VE DILEKCE
Giderilmesi

Malzeme mevcut ise 5 giin
Malzeme alim olacaksa 15 giin

Basvuru sirasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasmma ragmen hizmetin belirtilen
siirede tamamlanmamasi veya yukarida tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurulur.

Park ve Bahgeler Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen tiim talepler ilk basvuru Belediyemiz Giivercin Masa Merkezinden.

[k miiracaat yeri: Park Bahgeler Miidiirliigii Isim : CAN CEVAHIR

Unvan :Park Bahgeler Miidiirii

Adres : Yavansu Mahallesi Hiiseyin Can Bulvar1 No: 73 Kusadasi AYDIN Telefon :0(256) 460 40 40  Dabhili: 2040
Fax :

e-posta :parkbahce@kusadasi.bel.tr

Ikinci miiracaat yeri: Belediye Baskan Yardimeist :SEYFI SEYHAN SUVARI

Unvan :Baskan Yardimcisi

Adres :Ttrkmen Mahallesi Atatiirk Bulvar:t No: 50/7 Telefon :0(256) 460 40 40 Dahili :1919

Fax .

e-posta :seyfiseyhansuvari@kusadasi.bel.tr




T.C.
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
SOSYAL HiIZMETLER MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA : : i i HIZMETIN TAMAMLANMA
BASVURUDA ISTENILEN BELGELER = i

NO HIZMETIN ADI S U S G SURESI (EN GEC)

1 Bilgi BelgeTalepleri (Yardim Almadidina dair Online Basvuru Zgiin

belge v.b.)
y Dilekge /Online Basvuru (talebin gerekgesine istinaden bagl evrak 6deyemedigi fatura veya kira borcu .

2 Nakdi Yardim icin ilgili evrak v.b) 30 glin

3 Nakdi Yardim /Burs Yardimlari Online Basvuru 45 gin

4 Nakdi Yardim / Ulasim Destegi Online Basvuru 45 giin

i i g 3 iilk 45 gl kullanil
5 Ayri Vardim Hosgaidin Bsbsk Cartas: Dilekge / Online bagvuru ve dogum raporu aomc:,am:_mo:ﬂmx_ ilk 45 gunde kullanilacak malzemeler 45 giin
verilmektedir.)

6 Ayni Yardim / St Destegi Online Basvuru (24-60 ay arasi gocugu olmak) 30 giin

7 Ayni Yardim / Beslenme Cantasi Online Basgvuru (6-14 yas aras! 6grenci cocugu olmak ) 30 gin

8 Ayni Yardim / Kirtasiye Destegi Online Basvuru (6-18 yas arasi 6grenci cocugu olmak ) 30 glin

9 Ayni Yardim / Kiyafet Yardimi Online Basvuru (3-12 yas aras! ¢ocugu olmak ) 30 gun

7 guin iginde olumlu / olumsuz bilgi

10 Ayni Yardim (Erzak Basvuru) Online Basvuru Maktu Form ile Talep venlr. (hsteye aklsnen

vatandasglara dagitim esnasinda
ulasilimaktadir.




7 gun iginde olumlu / olumsuz bilgi
verilir. (listeye eklenen

11 Ayni Yardim (Kémir Basvuru) Online Basvuru Maktu Form ile Talep oAl g el T
ulasiimaktadir,
7 gun icinde olumlu / olumsuz bilgi
12 Ayni Yardim (Soba Bagvuru) Online Bagvuru Maktu Form ile Talep e :_wﬁm‘(m gidenen
vatandaslara dagitim esnasinda
ulasiimaktadir.
13 Alsraicin] x._o.m_mm_”u_mﬂm SUCHE Yernels Basvuru Online (Zabita Personelince Emniyette Yapilan GBT ye istinaden kabul veya red) Ayni gun baslar (Ihtiyaca Bagl)
14 Ayni Yardim / Bilet Yardimi Online Bagvuru / Dilekge 3gln
15 Ayni Yardim / 2. Egya Talepleri Online Basvuru (yerinde incelememe sonucu kabul veya red) 14 gun
16 Kadin Danisma Merkezi (Psikolojik Destek) Online Bagvuru 7gin
Yasli Bakim Hizmeti Talepleri (Ev temizligi, : ; : )
17 Banyo Hizmieti, Kuafor Hizmet) Online Basvuru (yerinde incelememe sonucu kabul veya red) 15 gln
18 Medikal Malzeme Talepleri Dilekge / Saglik Raporu 14 gun
19 Taziye Hizmetleri Online Basvuru Ayni gin baslar (3 gunlak)
20 Cimer Online Bagvuru 5 gln
21 Sosyal Inceleme Talepleri (Dugun salonu Resmi yazisma ile talep 21 giin

veya resmi talepler)




Diger Cesitli - Konular ( Sosyal yardim Igleri
22 | mudurligince degerlendirilecek olan muhtelif Basvuru Nevisine gore ekli belge 21 gln
konular)
23 Cocuk Gelisim Merkezi Online Bagvuru (36-60 ay arasi ¢cocugu olmak) 21 gin
24 Anne Baba Cocuk Merkezi Online Basgvuru (36-60 ay arasi gocugu olmak) 21 gln
25 Diyetisyenlik Hizmetleri Online Bagvuru 15 giin
26 Gebelik ve Doguma Hazirlik E@itimleri Online Basvuru (Hamileligin 7. ayindan soraki 4 hafta boyunca) 21 glin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda
bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine yada ikinci miracaat yerine basvurunuz

ilk Miiracaat Yeri Birim Mudurlugi Yazilacaktir ikinci Miiracaat Yeri : Bagl Bulundugu Bsk Yrd.
isim Husnl YALGIN isim : Seyfi Seyhan SUVARI
Unvan Sosyal Hizmetler Md.V. Unvan : Beld. Bsk. Yrd.

Adres Adres 2

Tel. 0256 460 40 40 Tel. 1 0256 460 40 40

Faks 0256 460 40 88 Faks : 0256 460 40 88

e-Posta e-Posta i




TL.
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI

TEMIZLiK iSLERI MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA : ; ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (EN GEG)
Evsel Kati Atik Toplama
1 [Hizmetlerine lliskin Talep ve 1- Dilekge, telefon, e-posta, CIMER veya belediye basvuru sistemi iizerinden miiracaat 3 Is Gind
Sikayetlerin Degerlendiriimesi
Cadde, Sokak ve Kamusal Alan
2 |Temizligine iligkin Talep ve 1- Dilekge, telefon, e-posta, CIMER veya belediye basvuru sistemi lizerinden miracaat 3 Is Gunu
Sikayetlerin Degerlendiriimesi
3 Cop Konteyneri Yerlestiriimesi | 1- Dilekgce veya elektronik basvuru 15 is Ginii
Talebinin Degerlendiriimesi 2- Talep edilen yerin acik adresi 3
o : .. ... |1-Dilekce
4 |Talebinin egerlendinimesi |2 Gerekeel talep 155 Gung
3- Acik adres bilgisi
Gop xo:ﬁmv,:m.:.mmx_a Ve 1- Dilekce, telefon veya elektronik basvuru S
5 |Onarim Talebinin = 7 Is Guna
4 i ; 2- Konteyner konum bilgisi
Degerlendiriimesi
Cop Konteyneri Yikama ve
6 |[Dezenfeksiyon Talebinin 1- Dilekce, telefon veya elektronik bagvuru 7 Is Guna
Degerlendirilmesi
Pazar Yerlerinin Temizligi ve
7 |Yikanmasina lliskin Talep ve 1- Dilekge, telefon veya elektronik basvuru 3 Is Gunu
Sikayetlerin Degerlendirilmesi
Cevre Kirliligi ve Izinsiz Atik
8 |Birakilmasina iligkin Sikayetlerin |1- Dilekge, telefon, e-posta, CIMER veya belediye bagvuru sistemi izerinden miiracaat 5 Is Glnii

Degerlendiriimesi

Sayfa1l




Muadurlagin Gérev Alanina
Giren Konularda Bilgi Edinme
Basvurularinin
Cevaplandiriimasi

1- Bilgi Edinme Basvurusu

15 Is Gini

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miracaat yerine bagvurunuz

ilk Miiracaat Yeri
isim
Unvan

Adres

Tel.

Faks
e-Posta

. Degirmendere Mah. Gécekkavagi yolu Sokak no:5 Temizlik Isleri

Temizlik Isleri Mudarlaga
Hakan BAYRAK
Temizlik Isleri Madir V.

Mudurlaga Santiye Alani
44471 14

hakan.bayrak@kusadasi.bel.tr

Sayfa 2

ikinci Miiracaat Yeri
isim
Unvan

Adres

Tel.

Faks
e-Posta

Bagli Bulundugu Baskan Yardimciligi
Aysegil Daglh

Baskan Yardimcisi
Degirmendere mah. istikbal sok. No:4

4447114

aysegul.dagh@kusadasi.bel.tr




T.6
KUSADASI| BELEDIYE BASKANLIGI
VETERINER iSLERiI MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA ; ; ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER = ;
NO s SURESI (EN GEC)

Sokak Hayvanlarinin
Rehabilitosyonu (Kisirlastirma, Ensh = A

1 Tedavi, Operasyon ve vb. Ad Soyad, Adres Bilgisi, Telefon Bilgisi ve Talepte bulunulan hayvanin sokak hayvani olmasi. 8 Saat
Midahaleler)
Sahipsiz Sokak Hayvanlarinin
Sikayetlerinin Degerlendirilme ( LS ST

2 Yakalama ve rehabilitosyon Ad Soyad, Adres Bilgisi, Telefon Bilgisi ve Talepte bulunulan hayvanin sokak hayvani olmasi. 4 Saat
merkezine gorurilmesi)

3 |Haybulans Hizmeti Ad Soyad, Adres Bilgisi, Telefon Bilgisi ve Talepte bulunulan hayvanin sokak hayvani olmasi. 2 Saat

4 |Hayvan Sahiplendirme Vatandasin Kimlik Bilgileri 1 Saat

Basgvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine yada ikinci miracaat yerine bagvurunuz

w_x Miiracaat Yeri : Veteriner Isleri Madirlagi ikinci Miiracaat Yeri : Bagh Bulundugu Bsk Yrd.

isim : Erding TOY isim : Remzi CENGFEL

Unvan : Veteriner Igleri Mad. V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres . Iki Cesmelik Mahallesi Képek Evi Sokak Aiiies . Davutlar Turksanh Mahallesi, Menderes
" No:28 KusadasI/AYDIN " Caddesi, No: 24, Kusadasi/AYDIN

Tel. 0 256 460 40 40 Tel. : 0 256 460 40 40

Faks : 0 256 460 40 88 Faks : 0256 460 40 88

e-Posta * erdinc.toy@kusadasi.bel.tr e-Posta : remzi.cengel@kusadasi.bel.tr

Sayfa 1



TG
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
YAPI KONTROL MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA

: N HIZMETIN TAMAMLANMA
Hi TIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER s
NO ENE 9 SURESI (EN GEG)
1 |SuBasman Su basman vizesi formu, Yap: Ruhsat Fotokopisi, Tapu fotokopisi, Isyeri teslim tutanak fotokopisi, Plankote, Aplikasyon krokisi, Mimari 30 Gin
kot kontrol formu, Yol kotu tutanagi, imar durum &rnek fotokopisi, Mimari proje (Belediye onayli kapak, Vaziyet plani, Zemin kat planlari)
2 |Cins Degisikligi Giincel tapu, Yapi Aplikasyon projesi, Insaat ruhsat fotokopisi (Subasman imzali) 30 Gln
3 |lsyeri Teslim Tutanag Yapi ruhsatlar, Yapi aplikasyon Krokisi, Isyeri teslim tutanaklari, Giincel tapu 30 Giin
4 3194 Sayili Kanunun Gegici 11. Maddesine Istinaden Elektrik Yazilari _ﬂﬂ_m_mm__m: Midurldganden alinan yol yazisi, Glncel tapu, Numarataj, Emlek bildirimi, Kimlik fotokopisi, Hisseli tapularda hissedarlarin 20 Giin
5 _mjmw_:md._m.__.wﬂﬂ_:mmﬂ_@:mﬂ"wh_mﬂmv.m Is 1. Yap: denetim firmasi tarafindan hazirlanan, ingaatin bittigine Istenen Belgelerin ligilisince
! 983! dair rapor ve ekinde is bitirme tutanadi 2-% 95 seviye ve hak edisin alinmis olmasi Tamamlanmasina Bagli
1. Dilekge
2. Talep edilen seviyenin beton numune raporiar (talep edilen
, seviyeye ait Beton ve Zemin Biriminin beton numune 7 Gii
6 Yapi Denetim Hak Edis Odemeleri uygunluk yazisi) Lt
3. Hak edis raporlari
4. Bu hak edig ve bir sonraki seviyeye ait hak edis makbuzu
5. Personel irgesi
; : ¢ 1. Dilekge 7 Gin
¢ |Yapriengum;Seviye Tespit Rapor 2. Ingaatin o anki seviyesini gosterir yapi denetimee verilen
seviye tespit tutanagi
i YAZILI BASVURULARDA 3071 SAYILI DILEKGE KANUNU ESASINA GORE AD SOYAD VE IMZA ILE IS VEYA IKAMETGAH ADRESI. 2
8 |KACAKYAPI SIKAYETLERI AYRICA CIMER BASVURULARI VE GUVERCIN MASA BASVURULAR| MAARIFETIYLE 30 GUN
4 + 3 ; : YAZILI BASVURULARDA 3071 SAYILI DILEKCE KANUNU ESASINA GORE AD SOYAD VE IMZA ILE IS VEYA IKAMETGAH ADRESI. , \
9 |TEHLIKELI YAPI SIKAYETLERI ( 39 MADDE SIKAYETLERI) AYRICA CIMER BASVURULARI VE GUVERCIN MASA BASVURULARI MAARIFETIYLE IVEDILIKLE
. : YAZILI BASVURULARDA 3071 SAYILI DILEKCE KANUNU ESASINA GORE AD SQYAD VE IMZA ILE IS VEYA iIKAMETGAH ADRESI. : e
10 |3194 SAYILI IMAR KANUNUN 40. MADDESI GEREGI SIKAYETLER AYRICA CIMER BASVURULARI VE GUVERCIN MASA BASVURULAR| MAARIFETIVLE IVEDILIKLE
1- e Bagvuru (universe.kusadasi.bel tr)
2- Tapu fotokopisi
3- Vekaletname fotokopisi (vekilse)
4- Kimlik fotokopisi
5- Yapi Ruhsat Fotokopisi (Su Basman Vizeli)
6- SGK Pirim Borcu Yoktur Yazisi
7- Asansor Tescil Belgesi
8- Enerji Kimlik Belgesi
11 |Yapi Kullanma lzin Belgesi Verilmesi 9- ASKI Kanal Baglanti Tutanagi Yazis! 30 Gun

10- Numarataj Belgesi

11- Yap: Aplikasyon Projesi

12- Siginak Raporu

13- Belediye Borcu Yoktur

14- Oto Park Harci Odendi Makbuzlari

15- Vaziyet Plan Ornegi

16- Odendi Dekontu

17- Tus Uyguniuk Raporu (Beton Basing Deney Sonulari-Gelik Gekme Deney Sonuglari-C-E Belgesi)

Sayfa 1




1- e Bagvuru (universe kusadasi.bel r)

2- Yikim Bagvurusu (Parsel Sahibi Tarafindan) (Hisseli Parsellerde Muvafakatname)

3- Tapu Fotokopisi Veya Tapu Tescil Belgesi (Glncel Ve Tum Hissedarlar igeren)

4- Tapu Sahibinin T.C. Kimlik Numarasinin Oldugu Kimlik Fotokopisi

5- Tapu Sahibinin Ikametgah Adresi

6- Noter Yikim Sézlesmesi (Yapi Sahibi lle Yapi Miteahhidi Arasinda) Veya (Kat Karsihgi Insaat Sézlesmesi)
7- ligili Kurumlardan iliski Kesme Yazilan (ASKi, AYDEM, Dogalgaz Telekom, Vergi Dairesi, Mali Hizmetler)
8- Adres Kayitlaninin Nifus Mudiirligl Sisteminden Silinmesi (Sistemden Kontrol Edilecektir.)

9- Muteahhidin Ticaret Sicil Gazetesi

10- Miteahhidin Faaliyet Belgesi Ve Oda Sicil Belgesi

11- Miiteahhidin Vergi Levhasi

12- Miiteahhit Taahhiitnamesi

13- Miiteahhidin Imza Sirkileri

14- Miiteahhidin Guncel ikametgah Belgesi

12  |Yikim Ruhsati Verilmesi 15- Miiteahhidin Noterden Yikim Taahhttnamesi 7 Giin
16- Yapi Miteahhidi lle Yap: Sahibi Arasinda Noter Onayli Sézlegme

17- Yambis Uzerinde Miteahhit Yetki Belgesi Numarasi

18- Santiye Sefi Taahhttnamesi

19- Santiye Sefinin ikametgahi

20- Santiye $efinin Sozlesmesi

21- Belediye Borcu Yoktur Belgesi

22- Korunmasi Gereken Kulttr Varligina Parsel Komsulugu Varsa, Koruma Alanindaysa Veya Kentsel Sit
Alaninda ise Koruma Kurulu Karari Gerekir.

23- Yikim Teknik Raporu

24-Asbest Envanter Raporu

25-Yikim Plani ve Ekleri

26-Proje Muiellif SiM Belgesi

27- Odeme Dekontu

1- e Basvuru (universe.kusadasi.bel.tr)

13 |Yanan ve Yikilan Yapilar Formu 2- Yikilan Bina Fotograflar 7 Gun
| ' E-BASVURU-ONLINE BASVURU VE SUREG YONETIM SISTEMI-UNIVERSE "

14. |ASANSOR TESGIL BELGESI VERILMESI (https://universe.kusadasi.bel tr/Apply) baglanti adresi Gzerinden bagvuru belgeleri tanimlanmisgtir. 20.6UN
. ; E-BASVURU-ONLINE BASVURU VE SUREG YONETIM SISTEMI-UNIVERSE .

15 |ASANSORUYGLLAMA TADILAT FROJES| ONAYI (https://universe kusadasi.bel.tr/Apply) baglanti adresi izerinden bagvuru belgeleri tammlanmisgtir. ARG

T i f ligili Asansér Yénetmeliklerine gore A Tipi Muayene Kurulugu'nun gonderdigi kapatiimasi gereken asansér listesine gore Midurlagimiz .

16 [ASANSOR MOHURLEME ISLEMI Teknik Personeli ve Zabita Midirligi Personeli eslijinde asansoriin can ve mal glvenligi agisindan hizmetten men edilmesi islemidir. 7GUN
17 |ASANSOR GECICI MUHUR KALDIRMA ISLEMI Bagvuru Dilekgesi-Taahhiitname-Asansor Bakim Sézlesme Fotokopisi- Asansér Miihirleme Tutanag 7 GUN
18 |ASANSOR MUHUR KALDIRMA ISLEMI Basvuru Dilekgesi-Asansér Periyodik Kontrol Raporu Fotokopisi 7 GUN
i i Fotmt. o Rt e E-BASVURU-ONLINE BASVURU VE SUREG YONETIM SISTEMI-UNIVERSE "

W P RENEYIM BEL GESH (HOkenicki Bitime) (https://universe kusadasi.bel ir/Apply) badlanti adresi Gzerinden basvuru belgeleri tanimlanmisgtir. o
i ] E-BASVURU-ONLINE BASVURU VE SUREG YONETIM SISTEMI-UNIVERSE "

20 (I3 DENEYIM BELGESI (Yuklenici-Is Durum) (https://universe.kusadasi.bel.tr/Apply) baglanti adresi Gzerinden basvuru belgeleri tammlanmisgtir. a0 GHN

21 |iS DENEYIM BELGESI (Is Denetleme) E-BASVURU-ONLINE BASVURU VE SUREG YONETIM SISTEMI-UNIVERSE 30 GUN

(https://universe kusadasi.bel.ir/Apply) baglanti adresi Uzerinden bagvuru belgeleri tanimlanmistir.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk
miracaat yerine yada ikinci miracaat yerine bagvurunuz

ilk Miracaat Yeri : YAPI KONTROL MUDURLUGU ikinci Miiracaat Yeri :

isim : Aslihan KILIG isim : Seyfi Seyhan SUVARI
Unvan : Yapi Kontrol Midur V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi
Adres £ Adres 4

Tel. : 0256 460 40 40 Tel. : 0256 460 40 40

Faks B Faks s

e-Posta : e-Posta 5

Sayfa 2



T.C.
KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI
YAZI iSLERIi MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI

. . B - -
SIRA NO HIZMETIN ADI ASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEG)
1- Resmi yazi veya 3071 sayil Dilekge Kanununun sekil sartlarini tasiyan
dilekge ile Yazi Isleri Mudurlugune dogrudan miracaat
1 Bilgi Edinme Basvurusu 2- 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununda belirtilen sartlari tasiyan 15 Is Gunii
dilekge veya basvuru formu.
3-Kanuni temsilcilerinde vekalet érnegi istenmektedir.
1- Resmi yazi veya 3071 sayili Dilekge Kanununun sekil sartlarini tasiyan
2 Evrak Sureti Verme dilekge ile Yazi Isleri Mudurlugune dogrudan miracaat 30 Dakika
2-Kanuni temsilcilerinde vekalet 6rnegi istenmektedir.
: : 1- Resmi yazi veya 3071 sayil Dilekge Kanununun sekil sartlarini tasiyan
3 _<_mo__m A .m:oca._m: Keirart dilekge ile Yazi Isleri Mudurlugune dogrudan miiracaat 30 Dakika
Sureti Verilmesi : e Pl :
2-Kanuni temsilcilerinde vekalet 6rnegi istenmektedir.
1- Resmi yazi veya 3071 sayil Dilekge Kanununun sekil sartlarini tasiyan
4 Dilekge Cevap islemi dilekge ile Yazi Isleri Mudurlugune dogrudan muracaat 30 Is Gunu
2-Kanuni temsilcilerinde vekalet 6rnegi istenmektedir.
i | A.. mmmi_ yazl veya wod mmm__z_..o__mxow _Am_,_::c.qc: ekl Sartian tagyan Talep edilen sire iginde ilan edilerek sonug
5 llan Talepleri dilekge ile Yaz Isleri Madurlugune dogrudan muracaat tutanaga baglanir ve ilgilisine génderili
2-Kanuni temsilcilerinde vekalet ¢rnegi istenmektedir. ¢ 9 g '
1- Resmi yazi veya 3071 sayili Dilekge Kanununun sekil sartlarini tasiyan
6 Kurum Arsivinde Evrak dilekce 30 Dakika
inceleme Basvurusu 2-Kanuni temsilcilerinde vekalet 6rnegi istenmektedir.
3-Dekont
Konusu bilgi edinme hakki kanunu kapsamina
Cumhurbaskanligi iletisim ; . _ . giren bagvurulara en geg 15 is guni; konusu
e Merkezi (CIMER) Basvurulari Gagvary Dilekgosi ( hitpss/ RPNt ) dilekge hakki (istek, sikayet, inbar) kapsamina
giren basvurulara ise en geg 30 giin
8 Acik Kapi Bagvurulari Bagvuru Dilekgesi (https://acikkapi.gov.tr/) 7 is glnu
9 Enclimen Kararlari 1- ligili Birimden Muzekkere Yazis| ve Ekleri 1 Hafta

Sayfa 1




10 Meclis Kararlari 1- llgili Birimden Muzekkere Yazisi ve Ekleri 7 gln
: 1-Basvuru sahibinin (Adi soyadi-TC Kimlik numarasi-lkametgah adresi- |Dilekge konusuna gore Belediyemizin ilgili
3071 Sayih Dilekge Hakkinin : : R i , 5 -
: Tarih bulunmak kaydiyla imzasi)2-Konu hakkinda agiklayici bilgi 3-Tuzel |subesine teslim edilmek tzere evrak kaydi ve
11 Kullaniimasa Dair Kanun e g SN T g ; ; : g . :
Geroti Dildkos Kaiit lslomi kisiler ve sivil toplum orgutleri icin, Baslikli veya Kaseli Yazi Sirket adresi, |havale islemleri igin 5 dk. (Dagitim harig)
9 ¢ L sikayet yetkilisi imzasi ve tnvani bulunmak kaydiyla dilekgenin sonuglandiriimasi 30 giin
3071 sayili dilekce kanunu sekil sartlarini tasimak kaydiyla gelen evrak Emo__m @.c:am.a_ ﬁov_ma_s_q «mn__mnm@_ gynae
: DT s 2 : ilan gunu haric toplanti tarihinden en az 3 gin
Belediye Meclis Gundeminin ve |kayit numarasi almis havalesi tamamlanmis dilekce. 2 ) . 7 .
12 e - : . ; . : 6nce ilan panosuna asilir. Meclis karar ézetleri
Karar Ozeti Yayimlanmasi https://ebelediye.kusadasi.bel.tr internet adresinden ve ilan panosundan : e
kararin kesinlestigi gun ilan panosuna asilir ve
ayinlanmaktadir. . N
internet sitesinde yayinlanir.
Mudarltkler tarafindan resmi
13 e _EE_.F._m_mﬂ _._m Muadurliklerden gelen is ve islemlere ait evraklar Ayni gln igerisinde
vatandaslara génderilen
evraklarin dagitimi
Belediyeye resmi kurum ve
kuruluslar ile vatandaslar
tarafindan (Posta, Kargo, 1. Kurum veya kuruluslardan gelen resmi yazisma evraklari PR
14 : u j : : ; Ayni gln igerisinde
Mail,e-posta, KEP, UETS vb.) |2. Gergek veya tuizel kisilerce belediye bagkanligina yazilan dilekge
ile gdbnderilen evraklarin
Mudurltklere teslim edilmesi
Muduarlukler tarafindan resmi
kurum ve kuruluslar ile
15 vatandaslara gonderilen posta |Mudurliklerden gelen is ve islemlere ait posta evraklari Ayni gun igerisinde

evrakarinin PTT Muduarlagune
teslim edilmesi

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen strede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci muracaat yerine bagvurunuz

isim
Unvan
Adres
Tel.
Faks
e-Posta

ilk Miiracat Yeri

Belediye Ek Hizmet Binasi

Vildan AKOL

Yazi Iisleri Muduru

Degirmendere Mah. Istikbal Sok. No: 4/A K.3
0256 460 40 40 (1410)

0256 460 40 88

yaziisleri@kusadasi.bel tr.
Sayfa 2

ikinci Miiracat Yeri

Belediye Ek Hizmet Binasi

Ayse Gul DAGLI

Belediye Baskan Yardimcisi

Degirmendere Mah. Istikbal Sok. No: 4/A K.3
0256 460 40 40 (1802)




T.C.

KUSADASI BELEDIYE BASKANLIGI

ZABITA MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU
SIRA ; ; ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA
VURUD ENB ELER = :
NO HIZMETIN ADI BAS UDA ISTENIL ELG SURESI (EN GEG)
Zabita Mudirlugt Santrala gelen | .. RE : ! : : : 24 Saat
. k
1 talep sikayetler (153) Sikayetcinin Adi Soyadi ve Telefon Numarasi, Sikayetin Konusu ve Sikayetin Adresi (Sikayetin Durumuna Gére)
Cumbhurbaskanhgi Iletigim . ; . : ; .
2 Merkezi (CIMER) Basvurular Sikayetin Adresi ve Sikayetin Konusu 3 Giin
Zabita Mudirligumiz yetki
alaninda kalan ? i . - . K : B
3 Giivercinmasadan gelen talepler Sikayetcinin Adi Soyad: ve Telefon Numarasi, Sikayetin Konusu ve Sikayetin Adresi 30 Gin
ve sikayetler
Zabita Mudurlagiumuze dis
4 |kurumlardan gelen emir yasak |Sikayetin Adresi ve Sikayetin Konusu 30 Gin
ve talep yazilar
Basvuruy, Kira Kontrati, Tapu Fotokopisi, Vergi Levhasi Ornegi, Kimlik Fotokopisi, Ustalik Belgesi, Sirket ise Ticaret Sicil
5 Umuma Acik Istirahat ve Gazetesi, Oda Kaydi, Yapi Kullanim izin Belgesi, 634 sayili Kanunu gore kat malikleri oy goklugu veya oy birligi, Itfaiye 7 Gii
Egdlence Yerleri Ruhsatlari Raporu, Kroki, Mesiil Midur Belgesi, 2 Fotograf, imza Sirkiileri, SGK Hizmet Dékiimii, Yerleri Yeri Belgesi, Bagl oldugu el
Odadan Sicil Tasdikname ve Beyan Formu
Bagvuru, Kira Kontrati, Tapu Fotokopisi, Vergi Levhasi Ornegi, Kimlik Fotokopisi, Sirket ise Ticaret Sicil Gazetesi, Oda
g ; Kaydi, Yapi Kullanim izin Belgesi, 634 sayili Kanunu gore kat malikleri oy coklugu veya oy birlidi, itfaiye Raporu, Kroki, 2 X
St bl Fotograf, imza Sirkiileri, SGK Hizmet Dékiimi, Yerleri Yeri Belgesi, Baglh oldugu Odadan Sicil Tasdikname ve Beyan 15adn
Formu
Basvuru, Kira Kontrati, Tapu Fotokopisi, Vergi Levhasi Omegi, Kimlik Fotokopisi, Ustalik Belgesi, Sirket ise Ticaret Sicil
k it 3 Gazetesi, Oda KaydI, Yapi Kullanim Izin Belgesi, 634 sayili Kanunu gore kat malikleri oy coklugu veya oy birligi, Itfaiye .
7 |Gaynisihhi lg Yeri Ruhsatiar Raporu, Kroki, 2 Fotograf, imza Sirkiileri, SGK Hizmet Dékiimii, Yerleri Yeri Belgesi, Bagl oldugu Odadan Sicil 7 Gon
Tasdikname ve Beyan Formu
8 Zabita Mudarlaga Stant/Tezgah |Basvuru Formu, ikametgah Belgesi , Kimlik Fotokopisi, Ayni ve Nakdi Yardim Belgesi, Borcu Yoktur Yazisi, Hijyen 30 G
Tahsis izin Belgesi Bagvurulan  |Eigitimi Belgesi, Engelli Kimlik Karti (Varsa) ve Uretici Belgesi (Varsa) =

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda
bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miracaat yerine bagvurunuz

ilk Miracaat Yeri
Isim
Unvan

Adres

Tel.
Faks
e-Posta

: Zabita Madarlugu
: Erciment DUMAN
: Zabita Midr V.

. Camikebir Mahallesi Sabucal Sokak No:3
" Kusadasi/AYDIN

-0 256 460 40 40
-0 256 460 40 88
- ercument.duman@kusadasi.bel.tr

Sayfa 1

ikinci Miiracaat Yeri
isim
Unvan

Adres

Tel.
Faks
e-Posta

Bagl Bulundugu Bsk Yrd.
Ozgir BATCIOGLU
Belediye Baskani Yardimcisi

Degirmendere Mah. istiklal Sok. No:4
Kusadasi/AYDIN

1 0256 460 40 40

0 256 460 40 88

: ozgur.batcioglu@kusadasi.bel.tr




